Forhandsinformation om

coverholder /

forsakringsformedling

Om coverholdern / forsakringsformedlaren

Brookfield Underwriting AB (“Brookfield”) ar
forsakringsformedlare enligt lagen (2018:2019)
om forsakringsdistribution. Brookfield agerar
coverholder vilket innebar att bolaget enligt avtal
har mandat att teckna forsakring for sarskilda
forsakringsgivares rakning och binda dessa vid
risk.

Brookfield har tillstand hos Finansinspektionen
att bedriva verksamhet som forsakrings-
formedlare och ar vidare registrerat hos
Bolagsverket. Brookfields tillstand innebar

att bolaget far distribuera sarskilda klasser

av skadeforsakringar. Tillstands- och
registreringsinformationen kan kontrolleras hos

Finansinspektionen (Sverige), webbadress: www.

fi.se, E-post: finansinspektionen@fi.se och Tel:
08-408 980 00 samt i Bolagsverkets register
(Sverige), webbadress: www.bolagsverket.se och
Tel: 0771-670 670. Finansinspektionen ska pa
begaran upplysa om en anstalld hos Brookfield
har ratt att formedla forsakringar och om denna
ratt ar begransad till ett visst slag av forsakring,
nagon eller nagra forsakringsklasser eller
grupper av forsakringsklasser.

Brookfield ger inte rad pa grundval av en

sadan opartisk analys som avses i 5 kap

6 § andra punkten i lagen (2018:1219)

om forsakringsdistribution. Brookfield har
omsorgsplikt om dig som kund och kommer att

avrada fran att vidta atgarder som inte kan anses
lampliga med hansyn till behov, ekonomiska
forhallanden eller andra omstandigheter.
Brookfield formedlar och tecknar forsakring

for utvalda internationella forsakringsgivare.
Forsakringsgivaren for forsakringen anges alltid i
det individuella forsakringsbrevet.

Brookfield ags inte till nagon del av nagot
forsakringsbolag, eller moderbolag till

ett forsakringsforetag, eller syndikat och
innehar inte heller nagon agarandel i nagot
forsakringsforetag eller syndikat. | egenskap av
coverholder mottar Brookfield ersattning fran de
olika forsakringsgivarna. Du som kund betalar
forsakringsavgifter till forsakringsgivaren for
den aktuella forsakringen. Bolagets anstallda
som formedlar forsakringar kan i vissa fall
erhalla en bonus baserat pa de forsakringar som
formedlats. Brookfield erhaller en ersattning
mellan 0 - 45% av betald forsakringspremie
beroende pa bl.a. produkt, premietariffer,
provision till forsakringstagarens formedlare

i forekommande fall, riskomfattning och
forsakringsgivare samt i vissa fall aven ett
belopp som skall betalas enligt en forutbestamd
formel som incitament och beldning for Ionsam
underwriting. | ersattningen ingar att Brookfield
ska bara kostnader for bl.a. underwriting,
administration, kundservice, forsaljning samt
it-stod for forsakringshanteringen. Brookfield
debiterar i sin tur i vissa fall SEK250-500 i
administrationsavgift.

Klagomalshantering

Klagomal med anledning av forsakringen eller
forsakringsformedlingen handlaggs i forsta
hand av Brookfield Underwriting AB, Att:
Klagomalsansvarig, Ostermalmstorg 1,

114 42 Stockholm, Tel: 08-503 093 32,

E-post: info@brookfield.se. Vagledning kring
forsakringsfragor, om du som forsakringstagare
ar konsument, fas av Konsumenternas
forsakringsbyra, Box 24215, 104 51 Stockholm,
Tel: 0200-22 58 00 och hos din kommunala
konsumentvagledning. Om du inte ar nojd

efter det att en klagomalsansvarig provat

ditt klagomal kan du vanda dig till Almanna
Reklamationsnamnden (ARN). Observera att det

Brookfield Underwriting AB
Ostermalmstorg 1
114 42 Stockholm

finns tidsgranser nar det galler mojligheten att
vanda sig till ARN. | ARN star parterna for sina
egna respektive kostnader under forfarandet
oavsett vilken bedomning ARN gor. Om en tvist
uppstar mellan dig och Brookfield kan denna
provas

av svensk allman domstol.

T: +46 8 503 093 32
E: info@brookfield.se

Ansvarsforsakring

Brookfield och dess anstallda forsakrings-
formedlare omfattas av en obligatorisk
ansvarsforsakring for ren formogenhetsskada.
Den forsakringen tacker eventuell skade-
standsskyldighet som Brookfield kan

adra sig i samband med férsakringsdistri-
butionen. Om du som kund drabbas av en
skada eller ekonomisk forlust dar du anser att
Brookfields agerande har vallat denna har du
mojlighet att rikta krav direkt mot ansvars-
forsakringsgivaren. Ansvarsforsakringen ar
tecknad hos forsakringsgivare: CNA Insurance
(Denmark) CVR-nr: 4001 5604, Hammerens-
gade 6, 1. Sal, 1267 Kebenhavn K,

Brookfield

underwriting

Danmark, E-post: skade@cnahardy,

Tel: +45 33 13 15 33, www.cnahardy.com
Om du vill gora ansprak pa skadestand
maste du dock underratta Brookfield om
detta inom skalig tid efter det att du markt
eller borde ha markt att en skada har
uppkommit. Férsakringsbeloppet uppgar
till SEK100,000,000 per skadetillfalle och
maximialt under ett ar.

Kommunikation

| samband med att du som kund lamnar din
e-postadress till Brookfield bekraftar du
samtidigt att du har majlighet ett motta sadan

information som avses i detta dokument via
e-post och pa Brookfields webbplats. Du har

ratt att fa denna och viss annan information

i samband med forsakringsdistributionen
avgiftsfritt i pappersform. Om du andrar din
e-postadress ar det ditt ansvar att meddela detta
till Brookfield skriftligen.

T: +46 8 503 093 32
E: info@brookfield.se

Org.nr 556799-5351
Brookfield Underwriting AB star under
Finansinspektionens tillsyn.



